Dziat Dostepnosci AGH
Przepisy prawa krajowego

Najwazniejsze regulacje krajowe w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej. Kluczowe przepisy odnoszace sie do
dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej znajdziemy przede wszystkim w Ustawie o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, a takze w Ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania

sie.

Zgodnie z Art. 6 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami podmiot publiczny jest
zobowigzany do zapewniania co najmniej minimalnych wymagan w kontekscie dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j:

Art. 6 Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami obejmuja:
3) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j:

1. a) obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. 1824 oraz z 2022 r. poz.
583 830), lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje,

2. b) instalacje urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi 0séb stabostyszacych, w szczegdlnosci petli
indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia,

3. ¢) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego dziatalnosci - w postaci
elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do czytania,

4. d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem publicznym w formie
okreslonej w tym wniosku

Link do aktu prawnego

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie

Uchwalona ponad dekade temu byta bardzo dtugo wyczekiwana przez srodowisko oséb Gtuchych i stabostyszacych.
Regulacja daje mozliwos$¢, m.in. korzystania z pomocy ,,0soby przybranej” w kontaktach z administracjg publiczng. Osoba tg
nie musi by¢ ttumacz jezyka migowego, ale np. cztonek rodziny czy znajomy. Ponadto, w kontaktach z instytucjami otworzyta
mozliwos$¢ osobom uprawnionym do komunikowania sie z wykorzystaniem poczty elektronicznej, wiadomosci tekstowych,
komunikatoréw internetowych. Aby skorzystac z preferowanej formy komunikacji na przyktad w urzedzie - nalezy zgtosic¢
potrzebe z minimum 3-dniowym wyprzedzeniem. Ustawa wprowadzita takze Rejestr Ttumaczy oraz Polskg Rade Jezyka
Migowego.

Art. 3. llekro¢ w ustawie jest mowa o:

5) Srodkach wspierajacych komunikowanie sie - nalezy przez to rozumie¢ rozwigzania lub ustugi umozliwiajace kontakt, w
szczegoblnosci poprzez:

1. a) korzystanie z poczty elektronicznej,

2. b) przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS lub komunikatoréw
internetowych,

3. ¢) komunikacje audiowizualng, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych,

d) przesytanie faksow,

5. e) strony internetowe spetniajace standardy dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych;
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https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190001696 
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20112091243 

